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Vorabversion: 
Es gilt eine Sperrfrist bis  
Montag, 7. Juni 2021, 10 Uhr 

Arbeitslosenquote auf tiefstem Stand seit einem 
Jahr 

Im Mai sank die Arbeitslosenquote im Kanton Zürich um 0,2 Prozent-

punkte auf 3,1 Prozent. Die Lage auf dem Zürcher Arbeitsmarkt ist damit 

wieder besser als vor einem Jahr. Der Arbeitsmarkt profitiert neben sai-

sonalen Effekten vom konjunkturellen Aufschwung. In den kommenden 

Monaten dürfte die Arbeitslosigkeit weiter sinken. 

Im Mai sank die Arbeitslosigkeit im Kanton Zürich zum dritten Mal in Folge: Ende Mai wa-
ren 26’631 Personen bei den Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) des Kantons 
Zürich als arbeitslos gemeldet, 1370 Personen weniger als im Vormonat. Der Rückgang ist 

mehrheitlich auf saisonale Einflüsse zurückzuführen, und teilweise auf das verbesserte 
konjunkturelle Umfeld. Die aktuelle Arbeitslosenquote von 3,1 Prozent liegt wieder unter 
dem Niveau von Mai 2020 (3,2 Prozent), jedoch immer noch um 0,8 Prozentpunkte höher 

als vor der Krise im Februar 2020. 
 
Erholung im Gastgewerbe 
Den stärksten Rückgang der Arbeitslosigkeit verzeichnete im vergangenen Monat das 
Gastgewerbe (-331). Die aktuelle Arbeitslosenquote im Gastgewerbe ist mit 10,1 Prozent 
jedoch immer noch doppelt so hoch wie vor der Krise. Die Branche dürfte sich in den kom-
menden Monaten als Folge der Öffnung der Innengastronomie seit dem 31. Mai weiter er-
holen.  
 
Weitere Rückgänge der Arbeitslosigkeit verzeichneten das Baugewerbe (-252) sowie der 

Detailhandel (-105). Während die Entwicklung im Baugewerbe fast ausschliesslich auf sai-

sonale Effekte zurückzuführen ist, profitierte der Detailhandel auch von der verbesserten 
wirtschaftlichen Lage. In den meisten anderen Branchen ging die Arbeitslosigkeit ebenfalls 

zurück. 
 
Unternehmen blicken optimistisch in die Zukunft 

Erstmals seit Ausbruch der Krise blicken alle Zürcher Branchen positiv in die Zukunft, auch 
das Gastgewerbe. Die Geschäftslage der Zürcher Unternehmen hat sich im zweiten Quar-
tal nochmals leicht verbessert. Die meisten Branchen rechnen damit, über die Sommermo-

nate mehr Personal einzustellen. Dadurch dürfte sich die Lage auf dem Arbeitsmarkt in den 
nächsten Monaten weiter entspannen. 
 
Das neue Zürcher Wirtschaftsmonitoring mit weiterführenden Analysen finden Sie ab 
9. Juni unter www.zh.ch/wirtschaftsmonitoring 
 
 

http://www.zh.ch/wirtschaftsmonitoring
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Ansprechperson für Medien 

heute Montag, 7. Juni 2021, von 10.30 bis 12 Uhr: 
Irene Tschopp, Amt für Wirtschaft und Arbeit, Volkswirtschaftsdirektion, 
Telefon 043 259 26 96, E-Mail irene.tschopp@vd.zh.ch, www.zh.ch/awa 
  

mailto:irene.tschopp@vd.zh.ch
http://www.zh.ch/awa
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Arbeitslose im Kanton Zürich: Überblick 
 

 
 
 
 

  

Mai 21 Apr 21 Mai 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslose 26'631                  28'001                  27'356                  -4.9% -2.7%

Arbeitslosenquote Kanton Zürich 3.1% 3.3% 3.2% -4.9% -2.7%

Arbeitslosenquote Schweiz 3.1% 3.3% 3.4% -5.3% -8.4%

Stellensuchende 42'934                  44'432                  41'025                  -3.4% 4.7%

Anmeldung zur Stellensuche 3'483                    3'785                    4'884                    -8.0% -28.7%

Abmeldung von der Stellensuche 4'954                    5'121                    4'371                    -3.3% 13.3%

davon Stelle gefunden 3'238                    3231 2327 0.2% 39%

davon Stelle gefunden 65.4% 63.1% 53.2% 3.6% 22.8%

Definitionen:

Stellensuchende: Umfassen alle bei einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Personen.

Arbeitslose: Umfassen alle auf einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Stellensuchenden, welche sofort vermittelbar sind.
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Arbeitslose im Kanton Zürich 

Daten: SECO 

  

Mai 21 Apr 21 Mai 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslosenquote (ALQ) 1) 3.1% 3.3% 3.2% -4.9% -2.7%

Total Arbeitslose 26'631           28'001           27'356           -4.9% -2.7%

-nach Geschlecht

Frauen 11'734           12'199           12'088           -3.8% -2.9%

Männer 14'897           15'802           15'268           -5.7% -2.4%

-nach Nationalität

Ausländer 12'674           13'513           12'007           -6.2% 5.6%

Schweizer 13'957           14'488           15'349           -3.7% -9.1%

-nach bisheriger Funktion

Fachfunktion 17'317           18'228           18'312           -5.0% -5.4%

Heimarbeit -                 -                 1                    - -100.0%

Hilfsfunktion 6'215             6'565             5'721             -5.3% 8.6%

Kaderfunktion 2'533             2'602             2'645             -2.7% -4.2%

Lehrling 295                322                345                -8.4% -14.5%

Praktikant 131                128                143                2.3% -8.4%

Schüler 58                  72                  73                  -19.4% -20.5%

selbständigerwerbend 59                  62                  81                  -4.8% -27.2%

Student 23                  22                  35                  4.5% -34.3%

nach Dauer

1-6 Monate 12'614           14'469           18'999           -12.8% -33.6%

7-12 Monate 7'703             7'432             5'547             3.6% 38.9%

> 1 Jahr 6'314             6'100             2'810             3.5% 124.7%

nach Bezirken ALQ 1) Varianz

Affoltern 2.5 B 789                780                757                1.2% 4.2%

Andelfingen 1.6 C 284                309                308                -8.1% -7.8%

Bülach 3.8 A 3'219             3'417             2'871             -5.8% 12.1%

Dielsdorf 3.3 B 1'682             1'777             1'908             -5.3% -11.8%

Hinwil 2.9 B 1'575             1'634             1'531             -3.6% 2.9%

Horgen 3.3 B 2'266             2'358             2'406             -3.9% -5.8%

Meilen 2.5 B 1'352             1'431             1'480             -5.5% -8.6%

Pfäffikon 2.2 B 743                796                783                -6.7% -5.1%

Uster 2.8 B 2'124             2'276             2'097             -6.7% 1.3%

Winterthur 2.6 A 2'480             2'622             2'588             -5.4% -4.2%

Dietikon 4.3 B 2'156             2'248             2'072             -4.1% 4.1%

Zürich 3.3 A 7'961             8'353             8'553             -4.7% -6.9%

Arbeitslose und -quoten ALQ 1) ALQ 1)

-nach Alter Mai 21 Apr 21 Mai 21 Apr 21 Varianz

15-19 Jahre 396 457 1.3 1.5 B

20-24 Jahre 1810 1981 3.1 3.4 B

25-29 Jahre 2886 3131 3.1 3.4 A

30-34 Jahre 3834 4017 3.5 3.7 A

35-39 Jahre 3746 3927 3.4 3.6 A

40-44 Jahre 3450 3626 3.4 3.6 A

45-49 Jahre 3027 3180 2.9 3 A

50-54 Jahre 2854 3010 2.8 3 A

55-59 Jahre 2691 2766 3.4 3.4 A

60-64 Jahre 1916 1891 4 3.9 B

65 und mehr 21 15 0.1 0.1 B

1)  Arbeitslosenquoten unterliegen einer statistischen Varianz von A: <1%, B: 1.1%-2%, C: 2.1%-5%, D: 5.1%-10%, ab E: über 10%

    Quoten mit einer Varianz grösser als 10% (ab E) sind statistisch unzuverlässig und werden entsprechend unter Vorbehalt  veröffentlicht.
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Arbeitslose nach Berufsgruppen 

 

 

Berufsgruppen 1) Mai 21 Apr 21 Mai 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Keine Angaben 107               121               121               -11.6% -12%

Angehörige der regulären Streitkräfte 5                   4                   2                   25.0% 150%

Führungskräfte 2'309            2'393            2'310            -3.5% 0%

        Führungskräfte ausserhalb des Bau- und Gastgewerbes 2'130            2'204            2'136            -3.4% 0%

        Führungskräfte in der Produktion im Bau 6                   8                   8                   -25.0% -25%

        Führungskräfte im Gastgewerbe 173               181               166               -4.4% 4%

Akademische Berufe 4'277            4'371            4'841            -2.2% -12%

        Akademische Berufe, onA 149               151               186               -1.3% -20%

        Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure 776               799               798               -2.9% -3%

        Akademische und verwandte Gesundheitsberufen 230               225               263               2.2% -13%

        Lehrkräfte 256               254               406               0.8% -37%

        Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe 1'482            1'528            1'634            -3.0% -9%

        Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und 

        Kommunikationstechnologie
728               746               816               -2.4% -11%

        Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe 656               668               738               -1.8% -11%

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 3'183            3'303            3'389            -3.6% -6%

        Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe onA 408               421               460               -3.1% -11%

        Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte 503               543               527               -7.4% -5%

        Assistenzberufe im Gesundheitswesen 374               377               417               -0.8% -10%

        Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte 

        und Verwaltungsfachkräfte
1'277            1'323            1'284            -3.5% -1%

        Nicht akademische juristische, soziale, kulturelle und verwandte Fachkräfte 417               448               487               -6.9% -14%

        Informations- und Kommunikationstechniker 204               191               214               6.8% -5%

Bürokräfte und verwandte Berufe 3'682            3'780            4'021            -2.6% -8%

Dienstleistungsberufe und Verkäufer 5'399            5'818            5'217            -7.2% 3%

        Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen 826               871               791               -5.2% 4%

        Köche und Servicekräfte 2'138            2'379            2'048            -10.1% 4%

        Verkaufskräfte 1'658            1'760            1'606            -5.8% 3%

        Betreuungsberufe 630               644               642               -2.2% -2%

        Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete 147               164               130               -10.4% 13%

Fachkräfte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 91                 97                 97                 -6.2% -6%

Handwerks- und verwandte Berufe 2'169            2'421            2'488            -10.4% -13%

        Handwerks- und verwandte Berufe ausserhalb des Baus 1'030            1'103            1'200            -6.6% -14%

        Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen 

        Elektriker
1'139            1'318            1'288            -13.6% -12%

Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe 978               1'029            998               -5.0% -2%

Hilfsarbeitskräfte 4'431            4'664            3'872            -5.0% 14%

        Hilfsarbeitskräfte ohne Reinigungspersonal und ausserhalb des Bau- und 

        Gastgewerbes
1'995            2'090            1'750            -4.5% 14%

        Reinigungspersonal  und Hilfskräfte 1'242            1'271            1'079            -2.3% 15%

        Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau 394               450               443               -12.4% -11%

        Hilfsköche, Küchengehilfen und ähnliche Berufe 800               853               600               -6.2% 33%

Total 26'631          28'001          27'356          -4.9% -3%
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Arbeitslose nach Branchen / Wirtschaftszweigen 

 

 
 

Branche Mai 21 Apr 21 Mai 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Industrie 
1

2'516                 2'697                 2'491                 -6.7% 1.0%

Baugewerbe 2'052                 2'304                 2'371                 -10.9% -13.5%

Detailhandel 1'895                 2'000                 1'825                 -5.3% 3.8%

Grosshandel 1'552                 1'611                 1'605                 -3.7% -3.3%

Gastgewerbe 3'405                 3'736                 2'969                 -8.9% 14.7%

Finanzbranche 2'021                 2'060                 2'143                 -1.9% -5.7%

Banken 1'116                 1'167                 1'238                 -4.4% -9.9%

Versicherungen 298                   298                   340                   0.0% -12.4%

Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 607                   595                   565                   2.0% 7.4%

Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation
 2 2'640                 2'705                 2'844                 -2.4% -7.2%

Wirtschaftliche Dienstleistungen 
3

5'027                 5'218                 5'188                 -3.7% -3.1%

Persönliche Dienstleistungen 
4

2'973                 3'040                 3'076                 -2.2% -3.3%

Übrige Wirtschaftszweige
 5

2'550                 2'630                 2'844                 -3.0% -10.3%

Total 26'631              28'001              27'356              -4.9% -2.7%

1 
Industrie

Nahrungsmittel, Getränke, Tabak 483                   500                   429                   -3.4% 12.6%

Textilien und Bekleidung 81                      85                      74                      -4.7% 9.5%

Leder, Lederwaren und Schuhe 10                      9                        9                        11.1% 11.1%

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren 91                      100                   101                   -9.0% -9.9%

Papier- und Druckgewerbe 134                   144                   127                   -6.9% 5.5%

Chemische Industrie, Mineralölverarbeitung 177                   194                   180                   -8.8% -1.7%

Gummi- und Kunststoffwaren 108                   111                   124                   -2.7% -12.9%

Glas, Keramik, Zementwaren 61                      61                      66                      0.0% -7.6%

Metallerzeugung, Metallerzeugnisse 318                   355                   337                   -10.4% -5.6%

Elektrotechnik, Elektronik, Uhren, Optik 388                   416                   450                   -6.7% -13.8%

Uhren 15                      13                      13                      15.4% 15.4%

Maschinenbau 309                   338                   323                   -8.6% -4.3%

Fahrzeugbau 57                      69                      53                      -17.4% 7.5%

Möbel; Reparatur von Maschinen 284                   302                   205                   -6.0% 38.5%

2
 Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation

Verkehr und Transport 1'274                 1'309                 1'273                 -2.7% 0.1%

Informatik 742                   762                   815                   -2.6% -9.0%

Information und Kommunikation 624                   634                   756                   -1.6% -17.5%

3 
Wirtschaftliche Dienstleistungen

Grundstücks- und Wohnungswesen 315                   328                   282                   -4.0% 11.7%

Freiberufliche, technische und wissenschaftliche DL 2'475                 2'556                 2'831                 -3.2% -12.6%

Forschung und Entwicklung 147                   145                   132                   1.4% 11.4%

Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 2'090                 2'189                 1'943                 -4.5% 7.6%

davon Vermittlung von Arbeitskräften 311                   324                   289                   -4.0% 7.6%

davon Garten- und Landschaftsbau 72                      77                      103                   -6.5% -4.9%

davon Gebäude- und Strassenunterhalt 638                   672                   590                   -5.1% 8.1%

davon übrige sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 1'069                 1'116                 961                   -4.2% 11.2%

4 
Persönliche Dienstleistungen

Gesundheits- und Sozialwesen 1'969                 1'978                 2'066                 -0.5% -4.7%

Kunst, Unterhaltung und Erholung 384                   402                   406                   -4.5% -5.4%

Sonstige Dienstleistungen 620                   660                   604                   -6.1% 2.6%

5 
Übrige Wirtschaftszweige

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 106                   118                   143                   -10.2% -25.9%

Bergbau, Steine und Erden 9                        7                        15                      28.6% -40.0%

Energieversorgung 49                      52                      51                      -5.8% -3.9%

Recycling; Wasserversorgung 76                      76                      64                      0.0% 18.8%

Autohandel- und reparatur 415                   419                   472                   -1.0% -12.1%

Öffentl. Verwaltung, Sozialversicherungen 418                   422                   466                   -0.9% -10.3%

Erziehung und Unterricht 795                   824                   925                   -3.5% -14.1%

Private Haushalte 227                   226                   193                   0.4% 17.6%

Keine Angaben, übrige 455                   486                   515                   -6.4% -11.7%


